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Merci Bravo a toutes et tous !

L’enquéte CFDT lancée début Septembre s’est achevée fin Novembre. Vous avez été 869 a avoir pris le temps de
répondre a notre questionnaire.

La CFDT vous remercie vivement de votre participation. Grace a vous, nous avons un panel représentant 17,5% des
salariés de Thales DMS reparti sur tous les sites de DMS.

Comme convenu nous revenons auprés de vous afin de vous rendre compte des résultats. Evidemment ce tract ne
saurait suffire a couvrir 'ensemble des enseignements que vos réponses nous donnent. Chaque Section locale CFDT
pourra éventuellement organiser une réunion de présentation de vos réponses et ainsi prolonger les échanges.
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D'un point de vue méthodologique, nous avons choisi d'organiser notre analyse en collant aux 5 axes du

questionnaires : Vous, Votre Charge de Travail, L’équilibre Vie privée—Vie Professionnelle, \otre opinion sur votre

travail et Votre environnement de travail. Voici les grande lignes que la CFDT retient et qui guideront nos actions,

nos revendications au niveau des négociations de Thales DMS.

e Nous poursuivons nos remerciements car clairement I'ensemble de vos réponses sont extrémement
représentatives de la diversités des temps de travail de notre entreprise, des situations etc ...Cela donne d’'autant
plus de valeur & nos analyses.

Estimez-vous avoir un équilibre o Vous trouvez votre charge de travail importante voire trop importante. Vous étes 65% a
satisfaisant entre votre vie passer plus de 10 heures en dehors de chez vous du fait de votre travail. Vous ne comptez
professionnelle et votre vie privée 7 pag vos heures y compris sur les pauses déjeuner, le soir et le weekend. Et contrairement
ouitovjours a ce que peut dire la Direction, vous utilisez vos jours de RTT/CP pour vous reposer ou

’" avoir d'autres activités dans votre vie. En effet selon nos estimations, les jours déposés
non smais QN oui parfis dans le CET ne représenteraient que 3% des CP/RT ou autres CP acquis.

o Vous étes 10% a ne pas réussir a vous détendre le Week-End 19% a ne pas pouvoir

ou souvent avoir d'autres activités que le travail la semaine et 37% a trouver que votre rythme de

== travail est une course continuelle. En résumé vous étes 37% & nous dire que vous n'avez
pas un équilibre Vie Professionnelle / Vie Privées satisfaisant.

en ce qui concerne la fatigue. Vous étes 36% a estimer manquer de temps et 42% a 3 dépasser vos horaires ?
manquer de temps et d'argent. Et le plus inquiétant pour notre entreprise, vous étes 39% a
n'estimer ne pas avoir les moyens pour atteindre vos objectifs et 13% a ne pas faire un
travail de qualité.

souvent

o Les pressions des affaires et de votre hiérarchie pésent pour 55% sur I'organisation de
votre travail. Cependant le travail en équipe est la norme pour vous avec 95% de
Parfois/Souvent/Toujours. Le tout dans un climat heureusement trés bon. Par contre vous
étre 63% a estimer ne pas recevoir de reconnaissance de la part de notre entreprise.

parfois

Evidemment tout cela est trés synthétique et non exhaustif de tous les enseignement que nous pouvons et saurons
tirer a la CFDT. Voici ci-dessous quelques éléments et analyses fruits de vos réponses :

Retrouver toute I’actualité CFDT sur notre site internet : http://www.cfdt-thales.com

(72}
-

, agir pour to

S’engager pour chacun

o Chiffres inquiétants, vous étes 50% a estimer votre niveau de stress entre 7 et 10 et 48%  votre charge de travail vous améne-t-elle
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e Commentaire de la CFDT : Concernant le temps de travail au sein de TDMS, vos réponses sont tres
représentatives de la diversité de vos situations au sein de notre entreprise. Mais au sujet des 214 jours pour les
cadres, notre analyse montre ce forfait est

principalement choisi par les plus de 55 ans Répartition des Temps de Travail sur Thales DMS
d’entre vous. Pour la CFDT ceci est lié a un effet Nombrs de e tamps
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Votre Charge de Travail :

Commentaire de la CFDT : Sujet central de la négociation sur le Temps de travail, la CFDT ne cesse de réclamer des
chiffres a la direction. Il ne peut y avoir de de négociations sur le temps de travail sans mesure et maitrise de la charge
de travail. Il ne peut y a avoir de prévention des risques de Burn-out ou de bon équilibre Vie privée—Vie professionnel
sans outils de suivi et de mesure de la charge.

Votre charge de travail vous améne-t-elle a : Tous les résultats de vos
wox  éponses nous confortent dans

cette analyse. Est-il normal que
wosyous soyez 1,7 % a déclarer ne
pas avoir vos 11h de repos
quotidien ? Comment concilier sa
vie privée quand on fait partie des
3,91% qui déclarent étre absents
woe  plus de 12h de chez soi ?
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wm  Autre enseignement de vos
réponses concernant
%% ['augmentation du temps de travail
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me jamais  wess parfois  mess souvent trés souvent =% souvent +trés souvent jours Sur /e nlveau de Charge
ressentie 7 Et oh surprise, il augmente alors méme qu'il provient d’un choix pour monter un
. o , . projet (voyage,
personnel et individuel. Pour la CFDT cela démontre bien que la formation, temps
problématique de charge est prioritaire sur 'augmentation du Temps de partiel..)
travail. comment utilisez-vous le CET ?‘
Enfin le CET est la encore un outil important pour la préparation a la retraite e
et globalement le volume de jours en jeu est tres limité ~3% des CP/RT ou ilestpas o ypo . POUT parti plus tdt
autres CP acquis. Bien loin du discours de la Direction : « Vous avez nteressant @laretaite
tellement de CP/RTT que les salariés utilisent le CET ». Les chiffres sont
tétus. Nous sommes trés majoritaires & prendre tous nos jours de
Conges/RTT afin de nous reposer et vaquer & d’autres activités privées.
Il ne nﬁg#resse
pas - .

Retrouver toute I’actualité CFDT sur notre site internet : http://www.cfdt-thales.com
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e

Niveau de Charge Ressentie en fonction des Types de Temps de Travail chez
TDMS

I >
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= importante, mais acceptable ® beaucoup trop importante

Commentaire de la CFDT :

Evidemment notre vie professionnelle a un impact sur notre vie privée. La question pour la CFDT est une question du
bien-étre et de vécu. Mais pas seulement. L’entreprise a une Responsabilité Sociale et Environnementale. Et force est
de constater que selon vos réponses, DMS a encore énormément a faire quand nous constatons que vous étes 10% a
ne pas couper le Week-End et seulement 19% a avoir des activités pendant la semaine.

De plus vous étes tout de méme 38% a juger votre equilibre insatisfaisant.

Une vision positive est de démontrer s'il en était encore besoin I'implication que vous consentez pour DMS. La vision
négative est d’envisager les choses sur une carriére dans sa totalité. Et un tel constat n'est pas acceptable a la vue
du danger sur votre santé. Au dela des discours et de la

Votre rythme entre votre travail et votre vie privée communication, la CFDT constate que Thales
e ———— i o s n‘envisage méme pas d'adresser ce point a l'occasion
contohe, heursussmrt o e SR i i W i des Négociations Temps de travail. Pire elle souhaite
37% 10% . . . "
— supprimer le vendredi apres-midi de DMS au nom de
S o e o I'uniformisation par le bas au sein de Thales, alors que
activités qui me plaisent, méme L. . .
perviest o cmaine vous le plébiscitez dans vos nombreux commentaires.

Enfin le Télétravail est devenu un sujet important et a
inclure dans les négociations. La encore pour la CFDT
S BRI SRR la prévention des Burn-Out ou des TMS est prioritaire

ne cours pas, mais je suis trés

charge(e), heureusementje e concerant la Santé au Travail y compris lors du

détends le week-end

3% Télétravail.

Votre opinion sur votre travail :

Commentaire de la CFDT :

Si la prévention est pour la CFDT un axe prioritaire. A la vue du niveau de stress et de fatigue, il y a urgence a mettre
ce sujet sur la table notamment parce que vous étes 49% a noter votre stress au dessus de 7 et surtout 1,38% a étre a
10 sur 10. Concernant votre fatigue nous sommes inquiets pour les 7% entre 9 et 10. Les élus CFDT sont attentifs sur
tous les sites a vos situations. N'hésitez pas a les contacter.

Mais ‘Cela montre bien un Estimation de votre Fatigue et Stress
probléme  structurel de

Travail chez TDMS qui
produit des effets délétéres
sur votre santg.

= Dans I'ensemble, estimez-vous que votre travail est fatigant ? = Dans ’ensemble, estimez-vous que votre travail est stressant ?

Retrouver toute I’actualité CFDT sur notre site internet : http://www.cfdt-thales.com
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Considérez-vous que vous faites un travail de - a0 fo,t de méme 13% a juger ne pas faire un travail
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Quelle est la durée moyenne de votre trajet domicile - lieu de travail ?
4% | n %

—————— 18% | | 13%

AUBAGNE BORDEAUX BREST ELANCOURT ETRELLES SOPHIA-ANTIPOLIS

= Nombre de moins de 15 minutes = Nombre de entre 15 et 30 minutes = Nombre de entre 30 minuteset 1 heure Nombre de entre 1h et 1h30 = Nombre de plus de 1h30

Et au lieu de parler augmentation du temps de Travail ne serait-ce pas urgent de prendre ce sujet complexe a bras le
corps? D'autant que l'argent n'est pas clairement votre motivation. De plus en regardant par tranche d'dge vos
réponses se déplacent sur une demande de plus de Temps notamment pour les 36

Pour ajouter au vaste sujet malheureusement vous

de rien

qualité ?

de qualité. Cela pose clairement la question du sens
donné a notre Travail.

La direction devrait avoir les mémes informations
notamment par le biais de I'enquéte d’engagement qui
e pose un constat tout aussi inquiétant. Mais a ce jours
la CFDT n’a toujours pas constaté de prise réelle de
conscience. Pire la CFDT ne voit pas de volonté de la
part de la direction de résoudre les problemes via le dialogue social.

Combien de temps étes vous absent de chez vous du
fait de votre Travail (Trajet Compris) ?

MOINS DE7 DE7A8HEURES DE8A9HEURES DE9A10HEURES DE 10A 11 HEURESDE 11A 12 HEURES ~ PLUSDE 12
HEURES HEURES

Votre environnement de travail :

Qu'est-ce qui pése le plus sur
Commentaire de la CFDT : I'organisation de votre travail ?
Pour finir, les affaires et la hiérarchie pesent le plus sur
l'organisation du travail au sein TDMS. Mais le manque de iesconditions matéricies | IEG_—_—————
matériels ou de personnels sont tres loin d’étre anecdotiques alors
que nous sommes dans une entreprise qui dégage énormément le manaue ce ressources [N
de marge financiére. Pour la CFDT la Direction de TDMS mais
également du Groupe doit pleinement prendre conscience qu'il est = pression ierarchiaue - NN
plus que temps d'investir dans des embauches comme dans les

y 0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35%
Recevez-vous des marques de reconnaissance de

votre travail de la part de I'entreprise ?

Les priorités ne sont clairement pas a 'augmentation du Temps de Travail ni
a la suppression des acquis comme le Vendredi aprés-midi non travaillé.

plutdt non
1%

Retrouver toute I’actualité CFDT sur notre site internet : http://www.cfdt-thales.com
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